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Directeur de Programmes

FORMATION

2021-22			Mastère en Management et Stratégie d’Entreprise – 2ème année
2020-21			Mastère en Management et Stratégie d’Entreprise (MSE) - 1ère année 
2019				Certification Professionnel Scrum Master I (14-05-2019)
2018				TOEIC Listening & Reading (700 Points)
2017				Certification ITIL Intermediate Service Operational  (GR754052666KB)
2017				Certification ITIL FOUNDATION V3 (5947594.20640445)
2017				Cours d’anglais Learnship
2016				Gestion Des Grands Projets Internationaux
2016				Gestion Multi-Projets 
2016				Prince 2 Practitioner
2016				Prince 2 Foundation (04052692-01-VBQK)
2010				Management de Projets
2009				$Universe exploitation 5jours
2007	 			Administration BEA Weblogic Server 9.1
2006 				Administration de bases de données Oracle 9i (niv 2)
2005				Administration de bases de données Oracle 9i (niv 1)
2004				Administration Unix Aix 5x
2003				Administration Solaris 9 / Architecture TCP/IP / Panorama des réseaux
2001				Formation d’analyse Unix, Réseaux, et Bases de données
1999				Maîtrise de Biochimie
1996				DEUG B


COMPENTENCES TECHNIQUES

Système 		CentOS 7.X, Linux RedHat 7, Aix, Solaris, Windows 2016
Applicatif/Web	Apache, Tomcat, Springboot, WAS8, WAS9
Matériels 		Sun Ultra 1 et 60, Serveurs E3500, SFK15, V240, V280, V480, V880, Compaq Proliant
SGBD			Oracle 19c, Access, MangoDB, PostGreSQL
Languages	 	Shell, SQL, C
Outils		Volume Manager (VM), Solstice Disksuite (SDS), Jumpstart, Continuus, Tuxedo, Urbix, MSSQL 2005, Oracle 10G, Networker, Visual TOM, Control M, TNG, UC4, $Universe, MQ Series, Mercury WinRunner (Junior), Loadrunner (Notion), Quicktespro (Notion), TSM (Junior), Vmware (Junior), Patrol, Sysload, CFT, TWS (Junior), Nagios (Notion), HP-CSA, A4C, Kubernatives, APIManager

COMPENTENCES FONCTIONELLES

Market Abuse	Actimize (3.6, 4.1, 4.5) (Junior)
Decisionel	Datawarehouse (Notion)
Assurance	Details, Synthèses des contrats et des versements Libre (Notion)

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Fév 2019 à ce jour		Directeur de Projet
		 Mission pour le compte de Synchrone 
		 (Client : Crédit Agricole Assurance – CA-GIP))

	Déménagement de collaborateurs et Mise en place de projets applicatifs.



Programmes


· Projets hautement stratégiques pour la direction du groupe Crédit agricole
· Changement de partenaires rapatriement (EAF en lieu et place de MAF)
· Projets induisant la mise en place d’un tunnel VPN avec flux CFT et PESIT
· Gestion des changements
· Formations aux nouvelles demandes METIS-NOEMI
· Mise en place D’un centre de Service de prestataires pour le Crédit Agricole
· Programme de transformation du SI vers les offres Natives
· Déménagement de 150 collaborateurs et 3 salles serveurs

· Comitologie :
· Animation des Comités Stratégiques (Trimestrielles)
· Animation des comité de Directions (2-3 mois)
· Animation des Comités de Pilotages (1 à 2 mois)
· Participations aux Comité de Projets
· Gestion des ressources Financières (matérielles, Logicielles, prestataires…)
· Pilotage indirecte des équipes transverses DevOps, Réseaux, Architectures et des offres natives (Kafka Topic as a Services, MangoDb, SaaS, Plateforme Data)

· Gestion des décisions stratégiques à moyen et long terme
· Gestions des ressources (Humaines, budgétaires, matérielles , partenaires, Licences ..)
· Gestion du planning
· Priorisation des activités
· Gestion des escalades ascendantes et descendantes
· Anticipation des points bloquants, chemins critiques et disfonctionnements.
· Aide à la Conduite du changement.
· Suivi Budgétaire (Achat de prestations, déblocage/Estimé/Consommé/Reste à faire/Réajustement/Dépassement)
· Mise en place et respect de bonnes pratiques et processus en fonction des programmes
· Bilan et clôture des programmes


Techniques
· Mise en œuvre de transferts de flux complexes et sécurisés
· Mise en œuvre de la transformation des SI métiers
· Mise en œuvre de déménagements complexes et réorganisations techniques.
· Utilisation de méthodes Scrum et organisation DevOPS


Environnement technique : Linux Redhat (7.X), Windows 2012, VMWare, PostGreSQL, MangoDB, SQL Server, Cloud, Nagios, Veeam, Pepper, Patrol, Websphere, MQSeries, Flux S2A, CFT, FTR, HP-CSA, A4C, Ansible, Kubernatives, Plateforme Data, Triskell.




Mars 2016 à Fév. 2019	Chef de projet
		 Mission pour le compte de Synchrone 
		 (Client : Société Générale – GTS/RET (Immeuble Valmy))

	Mise en place de projets applicatifs, Règlementaires pour la banque de détail et mise en place d’EIP pour la banque à distance.


Projets


· Gestion d’un portefeuille de projet (45 Projets dont 15 en simultanés)
· Migrations d’applications internationales
· Rapatriements d’applications étrangères et adaptation au SI Client
· Projets/Programmes règlementaires dépendant du planning de la BCE
· Projets/Programmes règlementaires inter pays
· Refonte d’une partie du Système d’information client
· Gestion de flux (applicatifs (S2A, MQSeries, TOM, FTR…) et réseaux)
· Mise sous Citrix d’applications en remplacement de clients lourds
· Mise en place de ligne réseaux spécialisés pour l’internationales
· Gestion des impressions clientes et partenaires externes
· Mise en place d’EIP pour la banque à distance
· Mise en place de Tchatbot pour la banque à distance
· Livraison de nombreux projets en mode DevOps (A4C et HP-CSA)
· Creation de security Group dans le Cloud via HP-CSA

· Vérification de l’expression de besoin du client (conseil et force de proposition)
· Cotation (Macro-chiffrages et chiffrages détaillés) + planning + Validation cliente
· Coordonner la mise en œuvre de l’infrastructure technique et des produits 
· Suivi des livrables en fonction des itérations et lots établis avec le scrum master
· Création et Mise en place de feature teams pour le travail en mode DevOps
· Accompagnements aux nouvelles méthodes (DevOPS, Agile, Scrum…)
· Définitions de la priorité des taches et parallélisassions des taches.
· Aide aux décisions d'arbitrage en fonction des risques liés aux projets
· Suivi de projets : études, recette et déploiement des solutions retenues
· Planifications des taches et MEPs (Mise En Production)
· Aide a la Conduite du changement.
· Anticipation des points bloquants, chemins critiques et disfonctionnements.
· Animation de comité de Projet et Pilotage
· Alimentation du reporting
· Suivi Budgétaire (Estimé/Consommé/Reste à faire/Réajustement/Dépassement + justificatifs)
· Respect des bonnes pratiques et processus projet en vigueur chez le Client
· Bilan et clôture Projet


Techniques
· Mise en œuvre des applications métiers
· Changement de configuration réseau
· Validation des environnements de Développement, Homologation, Pré-Production et Production 
· Qualification des dysfonctionnements (système, réseau, application, progiciels, organisationnel...) 
· Contribution à l’amélioration continue des processus d’exploitation.
· Veille technologique.
· Travail en mode DevOps (Livraison et déploiement en continue via les outils d’automatisation)

Environnement technique : Linux CentOS (7.X), Linux Redhat (7.X), Windows 2012, VMWare,
PostGreSQL, MangoDB, SQL Server, Cloud, Nagios, Veeam, Pepper, Patrol, Websphere, MQSeries, Flux S2A, CFT, TOM, FTR, HP-CSA, A4C, Ansible.




Fev 2015 à Mars 2016	Direction de Programme
		 Mission pour le compte de GFI
		 (Client : BNPPARIBAS Personal Finance – IPS / UPM PF (Immeuble Valmy))

	Migration Solaris vers AIX et Weblogic vers WAS


Programme


· Analyse et cadrage des besoins et contraintes métiers
· Etude de la faisabilité par UPM PF /IPS /BP2Is
· Consultation du catalogue de service du fournisseur (BP2I)
· Aide aux décisions d'arbitrage/de priorité en fonction des risques liés aux programmes
· Lotissement des patrimoines (métier) pour la migration
· Suivi & Reporting des livraisons a la DSI Cliente
· Coordination des Chefs de Projets
· Mise en place de Task forces et plans d’actions
· Réservation des ressources nécessaires (avec responsable d’équipe)
· Point d’avancement hebdomadaire avec les CP
· Point d’avancement hebdomadaire avec le fournisseur
· Point d’avancement journalier avec la hiérarchie 
· Copil ave le Fournisseur
· Copil avec le Client 
· Vérification de la présence et de la qualité des livrables reçus et fournis
· Respect des bonnes pratiques et processus projet en vigueur chez le Client
· Bilan et clôture lots
· Suivi des MEPs


Techniques
· Mise en œuvre des applications métiers
· Changement de configuration réseau
· Ouvertures de flux 
· Vérification des outils installés.
· Veille technologique.

Environnement technique : Unix Solaris10, Linux Redhat 6, Windows 2003-2008, Weblogic 10, WAS 8.5.5.5, MQSeries, Flux S2A, CFT




Janv 2012 à Janv 2015		Chef de projet 
		 Mission pour le compte de Synchrone Technologies
		 (Client : Société Générale - GBIS (Tour Pacific Est))

	Mise en place des projets d'architecture Système, applicatif et réseaux


Projets


· Gestion d’un portefeuille de projet 
· Migrations applicatives internationales
· Projets/Programme réglementaire dépendant du planning de la BCE
· Refonte d’une partie du SI cliente
· Gestion de flux (applicatifs (S2A, MQSeries …) et réseaux)
· Mise sous Citrix d’applications sur VM ou serveurs physiques

· Vérification de l’expression de besoin du client (conseil et force de proposition)
· Aide aux décisions d'arbitrage en fonction des risques liés aux projets
· Cotation (Macro-chiffrages et chiffrages détaillés) + planning + Validation cliente
· Suivi de projets : études, recette et déploiement des solutions retenues
· Coordonner la mise en œuvre de l’infrastructure technique et des produits 
· Planifications des taches et MEPs (Mise En Production)
· Définitions de la priorité des taches et parallélisassions des taches.
· Anticipation des points bloquant et disfonctionnement.
· Animation de comité de Projet et Pilotage
· Suivi Budgétaire (Estimé/Consommé/Reste à faire/Réajustement/Dépassement + justificatifs)
· Respect des bonnes pratiques et processus projet en vigueur chez le Client
· Bilan et clôture Projet


Techniques
· Mise en œuvre des applications métiers
· Changement de configuration réseau
· Validation des environnements de Développement, Homologation, CAC et Production 
· Qualification des dysfonctionnements (système, réseau, application, progiciels, utilisation...) 
· Contribution à l’amélioration continue des processus d’exploitation.
· Veille technologique.

Environnement technique : Unix Solaris10, Linux Redhat (5,6), Windows 2003-2008 R2, VMWare, Oracle 9i-11GR2, Nagios, Pepper, ITIL V3, Tomcat, Weblogic, Webmethod, Websphere, MQSeries, Flux S2A, CFT





Mai 2011 à Dec 2011		Chef de projet exploitation-production – Coordinateur technique
		 Mission pour le compte de Logware
		 (Client : La FNAC - Siege)

	Migration des plateformes d’exploitation de production Windows/Linux/ et virtualisés ainsi que des magasins de la FNAC


Projets
· Gestion d’un portefeuille de projets de migrations (Unix AIX, Oracle, DWH, Applicatif) coté client.
· Vérification et acceptation ou non du planning par l’infogérant (IBM)
· Interface technique avec les études, les équipes d’infrastructure et l’infogerant 
· Coordonner la mise en œuvre de l’infrastructure technique et des produits 
· Suivi de projets : études, recette et déploiement des solutions retenues
· Coordination, organisation et animation de réunions.
· Réalisation de macro-chiffrages et des chiffrages détaillés avant réalisation des plannings
· Définitions de la priorité des taches et parallélisassions des taches.
· Réunion avec l’équipe de gestion des changements et des demandes.
· Validation de consignes de production 
· Anticipation des points bloquant et disfonctionnement.
· Validation de la continuité du service par à la formation et encadrement des collègues.
· Vérification de la recette (fournisseur) et des différents workflows jusqu'à MEP

Techniques
· Vérification des livraisons des serveurs, DBs et autres outils installés.
· Validation de l’intégration et de la migration des applications (3Tiers) dans les environnements (Dev, UAT, Bench,et Production) 
· Qualification des dysfonctionnements (système, réseau, application, progiciels, utilisation...) 
· Gestion/suivi des demandes et des incidents
· Contribution à l’amélioration continue des processus d’exploitation.
· Veille technologique.

Environnement technique : Unix Aix 5.2-6.1, Linux Redhat 5, Windows 2003-2008 R2, Oracle 9i-11GR2, Nagios, CFT, VMWare, TWS





Fev. 09 à Avril 2011		Chef de projet production – Coordinateur technique
 Mission pour le compte d’ID2
 (Client : BNPPARIBAS – CIB – Capital Market Transversal)


Production des plateformes Windows/Linux/Unix Banque de financement et investissement et Direction des Marchés de Capitaux en environnements mutualisés et virtualisés.

Projets
· Gestion de projets : qualifier les besoins : planning, liste des taches, gestion de ressources
· Élaboration du planning (cadrages, jalons, deadline, anticipation des points bloquants …)
· Interface technique avec les études et les équipes d’infrastructure 
· Suivi de projets : études, recette et déploiement des solutions retenues
· Réalisation de macro-chiffrages et des chiffrages détaillés avant réalisation des plannings
· Définitions de la priorité des taches et parallélisassions des taches.
· CoPiL (Comité de Pilotage) et CoProj (Comité de Projet)
· Anticipation des points bloquant et disfonctionnement.
· Vérification de la recette (fournisseur) et des différents workflows jusqu'à MEP

Techniques
· Mise en œuvre des applications métiers
· Validation de l’intégration et de la migration des applications (3Tiers) dans les environnements (UAT, pré-production, production et DR) 
· Ordonnancement, automatisation et mise en production des applications 
· Gestion/suivi des demandes et des incidents
· Support niveau 2 et 3 (astreintes et interventions HNO).

Environnement technique : Unix Aix 5.3, Linux Redhat 5, Windows 2003, Weblogic8.1/ 9.2, Websphere 6.1, Oracle 10G, MSSQL 2005, $Universe, Sysload, CFT




Sept. 08 à Fév. 2009		Service Owner – Chef de Projet Junior
DEXIA Technology Services (interne du groupe DEXIA)


Projets
· Validation de la faisabilité par le client et les équipes techniques (Jalons, Cadrage, planning…)
· Coordination entre les différentes équipes intervenantes dans les projets
· Budgétisation des projets, en relation avec le responsable/chef de projet/directeur de Projet
· Organisation et animation de réunions
· Mise en place et définition d'un processus d'escalade avec l’infogérant
· Coordination entre les différentes équipes intervenantes dans les projets
· Vérification de la mise en place des infrastructures nécessaires
· Réunion hebdomadaire avec le Service Delivery (Incidents, Problèmes, Changements...).

Techniques
· Planification des interventions pour la mise en production
· Responsable de l’intégration des batchs dans le Scheduler (TNG)
· Ordonnancement, automatisation et mise en production des applications
· Vérification de la recette (fournisseur) et des différents workflows jusqu'à MEP
· Suivi des incidents
· Validation des jeux de tests (equipes : Acceptance testing, Business Testing).

Environnement technique : Windows 2003, Vmware, Patrol, Oracle 10g, Solaris 9/1, Aix 5.3, 6, Websphere




Mai 06 à Août 2008		Ingénieur de Production/ Administrateur Systèmes
  Mission pour le compte de BK-Service Management
  (Client : Clearstream Luxembourg)

              
Techniques
· Préparation et réalisation du suivi des environnements de test sur les systèmes d’exploitation
· Lancement des jeux de tests fonctionnels et techniques
· Gestion de la sécurité intra et interbancaire
· Implémentation des jobs, traitements concernant les ordonnanceurs (TNG, UC4)

Projets
· Définition et rédaction des reportings incluant des informations qualitatives et quantitatives sur l’évolution de l’exécution des jeux de tests durant les phases de préparation
· Communication avec les autres équipes participant aux différentes phases de test
· Participation à la préparation et à l’exécution des phases de transition, des étapes d’implémentation correctives et de support au regard de l’implémentation de la nouvelle architecture
· Interface entre les parties allemandes et Luxembourgeoise pour les tests de connexions 
· Management et encadrement de stagiaire

Environnement technique : Windows 2000, Citrix, Solaris 8/ 10
 		




Août 04 à Mai 2006		Ingénieur de Production/ Administrateur Systèmes  
Mission pour le compte de Sun Micro System (Client : EDF)

· Intervention dans le domaine de la production branche commerce (facturation EDF)
· Mise en place de patchs correctifs (systèmes et applicatifs), montées de versions applicatives
· Administration des bases Oracle
· Utilisation d’un Ordonnanceur (Control M)
· Mise en place et déroulement de PTI (Procédure Technique d'installation)
· Installation de serveurs via les serveurs de Jumpstart et les serveurs NIM, Windows 2000 et Metaframe…
· Installation de logiciels (WEBLOGIC, WEBI, CFT...) et de progiciels
· Travail en mode projet au sein de l'équipe GRD d'EDF


Environnement technique : Sun Fire V240, V280, V480, V880, SFK15, Compaq Proliant




Juin 04 à août 04			Administrateur Systèmes 
Mission pour le compte de Sun Micro System (Client : Cégétel / SFR)

· Administrateur Systèmes et Réseaux
· Configuration, Installation de 40 serveurs via un serveur Jumpstart (Solaris 8 et 9)
· Création des Drivers, Profils
· Documentation technique sur l’installation et le monitoring des machines
· Mirroring des systèmes sous SDS et LVM
· Amélioration des scripts fournis

Environnement : Sun Fire V210, 280R





Août 2002 mai 04		Administrateur Systèmes (Unix)
Mission pour le compte de SOGETI (Client : Bouygues Telecom)

· Support niveau 2 Administration Unix
· Création/Destruction de comptes (Continuus, utilisateurs, applicatifs)
· Création/Destruction de FS (Sun, DEC, IBM)
· Archivage de données sur bande DAT
· Masterisation stations et serveurs (IBM, SUN, Compaq)

· Support niveau 1 des incidents
· Hot Line incidents réseau
· Interface appel constructeur et intervenant extérieur

Environnement : Solaris 7, 8 et 9, Digital Unix, AIX 4.3, 5.x, Windows NT4, Windows 2000





Déc. 01 à août 02		Analyste d’exploitation Unix
Mission pour le compte de Transiciel  (Client : Bouygues Télécom) 

· Support niveau 2 des incidents
· Optimisation des chaînes logicielles
· Reporting des incidents
· Capitalisations des connaissances
· Support niveau 1 et 2 pour le billing

Environnement : Solaris 8, Digital Unix, AIX 4.3, Windows NT4, Oracle 8, VTOM, Networker





Avril 01 à déc. 01	Administrateur Systèmes (Système applicatif Continuus)
Mission pour le compte de Transiciel (Client : Bouygues Télécom) 


· Administrateur Système Unix sous Solaris 2.6 et Digital Unix
· Intégration des mises à jour de logiciels
· Support applicatif niveau 3 du logiciel
· Administration NT
· Administration Oracle niveau 1

Environnement : Machine Sun Ultra 1, Sun Ultra 60, Serveur E3500, Windows NT4


AUTRES

Langues	Anglais : opérationnel
Allemand : débutant

Sport 	Course à pied en compétition
Taekwondo : 4ème DAN
Football 

Loisirs 	Lecture, cinéma
