
Guillaume BONNAVAUD

13, rue des Pommiers
94300 Vincennes
06.80.38.40.37
gbonnavaud@gaomail.fr        34 ans
Français                                                                                                                                                  Célibataire

Ingénieur de production Informatique

COMPETENCES

Systèmes d’exploitation Debian, Red Hat, CentOS

Languages Bash, Python, C/C++

Bases de données Oracle, MongoDB

Serveurs Web Tomcat, Apache

Protocoles réseau HTTP, FTP, SSH, AS2

Outils de supervision Centreon, PRTG

EXPERIENCES EN ENTREPRISE

Avril 2018 – Actuellement Ingénieur de production pour Generix group
Paris (12ème)

Support à la production
- Résolution des incidents Niveau 3 et réalisation des interventions 

techniques associées (migration/refonte)
- Rédaction de consignes et procédures pour le pilotage et l’équipe 

bureau technique
- Formations des équipes de pilotage et du bureau technique
- Mise en place de scripts de contournements de bugs applicatifs

Administrateur Linux
- Gestion du parc serveur applicatif  
- Automatisation des tâches d’administration par création de scripts 

shell et bash
- Gestion des droits utilisateurs
- Gestion des filesystems et des répertoires
- Suivi et gestion des charges CPU, mémoire, disque

Intégrateur
- Déploiement et intégration de nouveaux clients 
- Déploiement des portails clients
- Configuration des applications et de l’infrastructure (outillages et 

système)

Septembre 2016 – Avril 2018 Analyse d’exploitation pour Generix group société ITS Group 
Paris (12ème)

 
Support à la production

- Résolution des incidents Niveau 3 et réalisation des interventions 
techniques associées (migration/refonte)

- Rédaction de consignes et procédures pour le pilotage et l’équipe 
bureau technique

- Formations des équipes de pilotage et du bureau technique
Administrateur Linux

- Gestion du parc serveur applicatif 
- Gestion et optimisation (Tunning) des configurations des serveurs 
- Déploiement des briques de supervision, configuration des 

sauvegardes
- Automatisation des tâches d’administration par création de scripts 

shell et bash
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- Gestion des droits utilisateurs
- Gestion des filesystems et des répertoires
- Suivi et gestion des charges CPU, mémoire, disque

Projet d’amélioration continue
- Afin de gérer l’obsolescence et le renouvellement des certificats et 

ainsi réduire les incidents et les impacts sur le service.
o Analyse et étude d’une solution basée sur une bibliothèque 

de certificat
o Mise en place d’un prof of concept, développement des 

scripts de requêtes et de l’application afin que le 
fonctionnement soit automatisé. Développement des scripts 
permettant donner un suivi des certificats (Validité, 
renouvellement à venir, révocation)     

Intégrateur
- Déploiement et intégration de nouveaux clients 
- Déploiement des portails clients
- Configuration des applications et de l’infrastructure (outillages et 

système)

Juillet 2015 – Septembre 2016  Analyste d’exploitation pour Generix group société ITS Group – 
Paris (3ème)

En charge de la résolution des incidents fonctionnels
- Analyse N2 des incidents survenant sur la production 

(Utilisant la solution tradexpress, application métier d’EDI 
fonctionnant sous GNU/Linux)

- Evolutions effectuées sur les environnements de production à
la demande du client.

Juin 2014 – Juillet 2015                Technicien d’exploitation pour Generix group société ITS           
Group – Paris (3ème)              

- Supervision des environnements de production (Serveurs Red 
Hat et Debian, outils de supervision Centreon et PRTG)

- Analyse N1 des incidents survenant sur la production

 FORMATIONS

Avril 2019 Formation AWS : technical essential, system operations, 
architecture ( Amazon ) - Paris 12 eme

Novembre 2018 Formation python ( ORSYS ) - Paris 12 eme

Novembre 2016 Formation administration Linux avancée IB formation – 
La Défense (92)

Septembre 2010 – Février 2011 Formation d’expert en informatique Ecole des 
Technologies Numériques Appliquées (ETNA) Ivry-sur-
Seine (94)

Octobre 2009 - Janvier 2010 Licence professionnelle Réseaux et 

Télécommunications ( niveau ) Ecole UTEC -

Fontainebleau-Avons

2007 - 2009 BTS Informatique et Réseau pour l’Industrie et les 
Services techniques Lycée Jules Ferry – Versailles (78)

LANGUES

Anglais                                                  Niveau intermédiaire - TOEIC 750

CENTRES D'INTERETS

Projets personnels                                 Veille technologique (PyconFR)

Loisirs                                                      Randonnée, vélo


