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                INGENIEUR DE PRODUCTION / INTEGRATEUR  
  FORMATIONS 
  
 

2018 Master TECHNOLOGIES ET RÉSEAUX DES TÉLÉCOMMUNICATIONS l’Université de Marne-La-Vallée
  
COMPETENCES  


COMPETENCES FONCTIONNELES  
· Supervision de Systèmes d’Information et suivi de la production  
· Ordonnancement, planification et gestion des traitements sous Control-M et TWS
· Gestion, réception, analyse des livrables applicatifs (packages, fichiers de configuration, batch, …) et validation des consignes de déploiement  
· Déploiement et intégration d’applications sous Tomcat, Jboss, weblogic et WebSphere  
· Supervision des ressources et applications via Centreon  
· Coordination avec les équipes MOE/MOA  
· Validation de dossiers d’installation et d’exploitation avec le Métier  
· Support Technique, gestion et résolution d’incidents   
· Accompagner les projets dans leurs phases de qualification et de mise en production 
· Industrialisation (Pré-Production, Recette, Intégration, Mise en Production) 
COMPETENCES TECHNIQUES  
· Systèmes: Redhat, Debian, CentOs, AIX, Windows Servers 2012R2, 2014 et 2022  
· Langages et Outils : Shell, Python, C/C++, SQL 
· SGBD: MySQL, Oracle, PostgreSQL 
· Ordonnanceurs et Supervision : Centreon, Control M, TWS
· Serveurs d’application : Apache, Tomcat, Weblogic et Jboss   
· Pilotage : Gestion des changements et incidents 	  

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES  

In
gé
 
nico                                         Depuis Janvier 2021  
 

Ingénieur de Production et d’exploitation   
REALISATIONS :  
· Maintien en condition opérationnelle des applications de la SI  
· Réception et validation des livrables suite aux réunions de présentation de projets  
· Gestion des livrables et qualification par rapport aux standards techniques  
· Intégration des nouvelles applications et suivi de l’évolution des applications existantes en production  
· Déploiement et Intégration manuel et automatique d’applications sous Tomcat et 
Weblogic  
· Coordination avec les MOA/MOE avant, pendant et après chaque déploiement  
· Résolution d’incidents sur Tomcat, Weblogic et JBoss  
· Suivi des exécutions des chaines de traitements sous control M 
· Migration des scripts batch ordonnancés sous control M 
· Gestion des environnements de recette, préproduction et production 
· Installation et paramétrage des chaînes control M 
· Installation de patchs correctifs sur les différents environnements 
· Administration des serveurs Tomcat, Weblogic et Jboss  
· Gestion des incidents sur Tomcat, Weblogic et Jboss   
· Refreh de bases de données sur les environnements hors production 
· Coordination avec le Service Delivery Manager (SDM) et gestion des changements  
· Rédaction de ModOp de mise en production 
· Installation des projets sur différents environnements (Hors Production et Production) 
· Déploiements applicatifs via CI /CD Jenkins
· Développement de scripts Shell pour automatisation de taches récurrentes (purge, arret / relance de services, déploiement, …) 
· Optimisation de scripts Shell de traitements applicatif 
· Test techniques des nouvelles chaines d’ordonnancement sur control M 
· Participer aux astreintes et interventions hors plage 
· Résolution des incidents liés aux déploiements applicatifs en respectant les  
procédures ITIL.  
· Analyse et correction des incidents de Production 
ENVIRONNEMENTS TECHNIQUES :  
Systèmes : Linux (Redhat), Centos, AIX, Shell, Windows servers 2012 R2  
Ouitl : Jenkins, Git, CI/ CD, Centreon, Control M 
Serveur d’applications : Apache, Tomcat, Weblogic SGBD : MySQL, Oracle et SQL  
  
  

MICHELIN  
  11/2018 – 12/2020    

  
REALISATIONS : Ingénieur de Production et intégrateur applicatif  
  
CONTEXTE :  

· De réaliser le suivi de production sur différentes applications open et des progiciels
· D’assurer la réalisation des traitements et résolution des incidents
· Coordonner l’intégration des nouvelles applications au système d'exploitation existant
· Communiquer régulièrement aux chefs de projet et MOE sur l’avancement des installations
· Assurer le rôle d’interlocuteur avec les différentes parties prenantes des projets
· Rédaction des consignes pour le pilotage et automatisation des traitements
· Elaboration des plans de rattrapage des batchs et amélioration continue sous TWS
· Suivi des exécutions des chaines de traitements sous TWS
· Assurer la disponibilité et les performances des applications
· Diagnostiquer les dysfonctionnements constatés et mesurer leur impact
· Veiller à la bonne couverture des outils d’identification et de diagnostic des dysfonctionnements et proposer des améliorations tant outils que process
· Mise en œuvre d’une démarche d’amélioration continue, sur la base des retours d’expérience et proposer des solutions de fiabilisation
· Assurer la coordination du suivi de la Météo de production sur différentes applications
· Contribuer au calcul des indicateurs de la qualité de service
· Superviser et monitorer des applications opens
· Déployer des applications via CI / CD Jenkins
· Déployer des applications sur Tomcat, Jboss et WebSphere
· Installer des nouvelles VM et ouverture de flux pour les nouveaux projets
· Administrer des serveurs Tomcat, Jboss et WebSphere (cpu, ram, swap, relance d’instances …)
· Installater de patch correctifs et rafraichissement de base de données hors production
· Réaliser des livrables attendus : Description des dysfonctionnements constatés, Suivi des actions de résolution et/ou d’amélioration, production des tableaux de bord d’indicateur de qualité, Communication sur l’activité réalisée.
· Suivi et relance des flux de gestions des campagnes marketing
· Validation et mise à jour de dossiers d’exploitations
ENVIRONNEMENTS TECHNIQUES :   
Systèmes : Linux (Debian, CentOs, Red Hat), UNIX, Server 2012R2, 2016 et 2022 
Supervision et Ordonnanceur : Centreon, TWS, Serveur d’applications : JBoss, tomcat , WebSphere Ouitl : Jenkins, Git, CI/ CD 
BDD : PostgreSQL, Oracle  	  	  	  	  
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